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: Grundlagen der Psychologischen Gesprachs-
fuhrung und Kommunikation,

Uberall, wo Menschen zueinander in Beziehung treten, steht Kommuni-
kation im Mittelpunkt und entscheidet Giber das Gelingen von Begegnun-
gen und Beziehungen.

Ob als Partnerin, als Mutter, Mitarbeiterin, als Chefin oder Kursleiterin,
stets geht es darum Gesprache fiihren zu konnen, die klaren und sich in
anspruchsvollen Situationen unterstiitzend und hilfreich auswirken.

Das Einmaleins gegliickter Kommunikation sind psychologische Ge-
sprachsregeln, die das Beachten von Grundbediirfnissen nach Wert-
schatzung, Anerkennung und das Gehort- und Verstandenwerdens als
Haltung voraussetzen.

Gleichzeitig lernen wir mehr Gber die eigene Lebensgeschichte, Gber das,
was uns belastet, ebenso auch, was uns gestarkt hat, welche Starken und Kompetenzen in uns angelegt sind und nur darauf
warten, endlich genutzt zu werden.

Mit diesem Lehrgang werden neue Perspektiven sichtbar, und es wird klar, was man will, aber auch, was man nicht will. Dieser
Grundlagenlehrgang 6ffnet Tur und Tor fir alle weiteren Ausbildungen und Lehrgédnge
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